Lunes, 18 de mayo de 2026

## CAFirma

PROMOCION 10% DE DESCUENTO PARA NUEVAS
COMUNIDADES DE PROPIETARIOS

Lanzamos una promocion especial para AF Colegiado con el objetivo de facilitar la
llegada del servicio CAFirma a nuevas comunidades y de ayudarte a gestionar tu
negocio.

(Qué ventajas tienes?

@ 10% de descuento en la contratacion de nuevas
comunidades durante el primer ano

Promocion exclusiva para operaciones gestionadas
por AF Colegiados

¢Hasta cuando?

Del 19 de mayo al 30 de junio

Tiempo limitado: una oportunidad clara para ahora
Consideraciones Clave

e Servicio para altas de nuevas comunidades
e Aplicable segun condiciones comerciales habituales
e Descuento para la licencia completa durante el primer afio

Como aprovechar esta promocion al maximo

e Activa nuevas oportunidades: compartelo con tus comunidades como
argumento para acelerar la decision.

e Empuja el cierre ahora: tanto si gestionas directamente la contratacion
como si presentas la oferta a la comunidad, obtendras el descuento.

o No lo dejes para después: las altas deben formalizarse antes del 30 de
junio para beneficiarse del descuento.

Atentamente,

Elequipo CAFirma



Lunes, 18 de mayo de 2026

Contactos y Canales de Atencion - CAFirma

En el marco del compromiso con la calidad del servicio y la mejora continua en la
atencién a nuestros usuarios, a continuacion, se detallan los canales oficiales de
contacto habilitados para el servicio CAFirma, organizados por tipo de gestion a
realizar.

Nuestro objetivo es facilitar una comunicacién eficaz, asegurar la correcta
canalizaciéon de las solicitudes y contribuir a una gestiéon agil y coordinada de
consultas, incidencias y requerimientos.

Horario de atencion
Lunes ajueves: 08:30 a 19:00
Viernes: 08:00 a 17:00

Teléfono de contacto: 96 100 22 85

Contactos CAFirma

Comercial / Gestion: gestion@cafirma.com

Para consultas de caracter comercial, asi como para gestiones relacionadas con
certificados, emisiones o renovaciones.

Soporte técnico: soporte@cafirma.com

Para la notificacién y seguimiento de incidencias relacionadas con certificados o
nuestras aplicaciones.

Administracion: administracion.caf@signaturit.com

Para consultas relativas a la facturacion.

Servicio Premium: notificaciones@cafirma.com

Su gestora personal le atendera a través del siguiente correo electrénico para
cualquier gestion o incidencia detectada en sus certificados.
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